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Общая характеристика программы повышения квалификации «Социальный работник»
Программа повышения квалификации «Социальный работник»  (далее - программа) разработана в соответствии с: 
 Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» №273-ФЗ от 29.12.2012 г.; 
 Приказом Министерства образования и науки РФ «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам» № 499 от 01.07.2013 г.; 
 Методическими рекомендациями по разработке основных профессиональных образовательных программ и дополнительных профессиональных программ с учетом соответствующих профессиональных стандартов, утвержденных Министерством образования и науки РФ 22 января 2015 г. №ДЛ-1/05вн;
 Профессионального стандарта Социальный работник, утверждённым  приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 18 ноября 2013 г. № 677н.
Актуальность программы обусловлена тем, что в настоящий момент на рынке труда России наблюдается высокая нехватка квалифицированных кадров в сегменте оказания социальных услуг. Современные реалии требуют от каждого сотрудника социальной защиты быть высокопрофессиональным специалистом в своей области, чтобы предоставлять своевременные и качественные услуги для клиентов. 

Общая трудоемкость: 16 часов.
Составные компоненты программы:
общая характеристика программы повышения квалификации;
цель реализации программы;
учебный план;
срок обучения, форма обучения, требования к образованию слушателей, режим занятий, форма итоговой аттестации;
краткое содержание курса;
организационно-педагогические условия реализации программы.

Образец выдаваемого документа: по окончании обучения слушателям выдается удостоверение о повышении квалификации установленного образца.


1. Цель реализации программы
Цель курса: предоставление актуальных знаний в сфере деятельности, связанной с предоставлением социальных услуг клиентам организации социального обслуживания.

3.Учебный план
	№п/п
	Учебные дисциплины
	Количество часов
	Лекции
	Практические занятия

	1.
	Теоретическое обучение по профессии
	
	
	

	1.1.
	Основы профессионального общения            
	2
	1 
	1

	1.2.
	Теоретические основы социальной работы   
	4
	4
	

	1.3
	 Организация социальной работы в РФ            
	2
	2
	

	2.
	 Специальный курс
	
	
	

	2.1.
	 Социально-медицинские основы профессиональной деятельности                                
	2
	2
	

	2.2.
	Основы социально-бытового обслуживания
	4
	4
	

	3.
	Итоговая  аттестация.
	2
	
	

	
	Итого
	16
	
	



4. 4. Срок обучения, форма обучения, требования к образованию слушателей, режим занятий, форма итоговой аттестации
Срок обучения: от 14 дней до 1 месяца.
Форма обучения: очная, заочная, дистанционная с использованием электронного оборудования, учебной мастерской-лаборатории по компетенции «Социальная работа», оснащённая по гранту «Молодые профессионалы» в соответствии с требованиями WorldSkills.
Реализация содержания программы осуществляется через интерактивные лекции, выполнение практических работ, итоговую аттестацию. 
Требования к образованию слушателей: для специалистов по социальной работе, социальных работников имеющих среднее и высшее  профессиональное образование.
	
Режим занятий: по запросу слушателей.
5. Краткое содержание курса:
	Предмет
	Содержание (дидактические единицы)

	Основы профессионального общения            
	- Понятие общение, его виды и функции.
- Общение – профессионально важное качество социального работника.
- Консультирование в социальной работе.
- Психологические возможности лиц пожилого возраста и инвалидов.
- Профессиональное выгорание социального работника и ее профилактика.

	Теоретические основы социальной работы   
	-  Принципы деятельности социального работника.
- Основные подходы, применяющиеся в социальной работе.
- Общие и частные технологии социальной работы.
- Первичный прием в социальной работе.
- Социальная диагностика.
- Работа с ситуациями.
- Социальная адаптация.
- Разработка индивидуальной программы адаптации для клиента стационара.
- Социальная реабилитация.

	Организация социальной работы в РФ            
	- Государственная социальная политика.
- Государственно-правовые основы социальной работы.
- Нормативно-правовое регулирование социальной работы.
- Профессиональные и этические требования к социальному работнику.
- Практическая социальная работа.
- Система социальных служб в России.
- Эффективность социальной работы.

	Социально-медицинские основы профессиональной деятельности

	- Этапы социальной работы в медико-социальной сфере.
- Основы социальной медицины.
- Основы ухода за больными людьми. Личная гигиена клиента.
- Медико-социальный патронаж в практике социального работника.


	Основы социально-бытового обслуживания
	- Современная социальная работа в России.
- Социальная политика современной России.
- Особенности российской государственной системы социальной защиты населения.
- Система социального обслуживания населения.
- Стационарные формы социального обслуживания населения.



6.Организационно-педагогические условия реализации программы (материально-техническое обеспечение, перечень кабинетов, кадровое обеспечение, литература, интернет источники)
6.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Программа реализуется с использованием Учебной мастерской-лаборатории по компетенции «Социальная работа», оснащённая по гранту «Молодые профессионалы» в соответствии с требованиями WorldSkills:
 - интерактивное оборудование;
- комплект диагностик для психологического тестирования
- ноутбуки
- учебная литература.

6.2. Кадровое обеспечение образовательного процесса
      Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение по курсу повышения квалификации:  преподаватели, имеющие высшее педагогическое образование.

6.3. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
1. Григорьева И.А. Социальная работа с семьёй.   М.: Юрайт, 2019. 149 с.
2. Григорьева И.А. Теория и методика социальной работы. М.: Юрайт, 2019. 254с.
3. Ефимова Н.С. Социальная психология. М.: Юрайт, 2019. 442 с.
4. Коряковцева О.А. Технология социальной работы с семьёй и детьми. –  М.: Юрайт, 2019. – 225 с.
5. Медведева Г.П. Этические основы социальной работы. М.: Юрайт, 2019. 443с.
6. Наместникова И.В. Этические основы социальной работы. М.: Юрайт, 2019.  381с.
7. Основы социальной медицины/ Под ред. А.В. Мартыненко. М.: Юрайт, 2019. 375с.
8. Приступа Е.Н. Организация социальной работы в Российской Федерации. М.: Юрайт, 2019. 99с.
9. Самыгин П.С. Технологии социальной работы с лицами из групп риска: профилактика девиантного поведения молодёжи. М.: Юрайт, 2019.  284 с.
10. Социальная работа / Под ред. В.И. Курбатова. Ростов н/Д.: Феникс, 2006.  480 с.
11. Технология социальной работы с семьёй и детьми / Под ред. Е.Н. Приступы.  М.: Юрайт, 2019. – 463 с.
12. Фирсов М.В. Теория и методика социальной работы. М.: Юрайт, 2019. 447с.
Дополнительные источники:
1. Безопасность жизнедеятельности: Учебник/под общ. ред. Я.Д. Вишнякова. - М.: Юрайт, 2013. - 543 с.
2. Бендас Т.В. Гендерная психология: Учеб. пособие/Т.В. Бендас. - СПб.: Питер, 2007. - 431 с.
3. Вайнер Э.Н. Валеология: Учебник для вузов/Э.Н. Вайнер. - М.: Флинта: Наука, 2001. - 416 с.
4. Васильева О.С., Филатов Ф.Р. Психология здоровья человека: эталоны, представления, установки: Учеб. пособие/О.С. Васильева, Ф.Р. Филатов. - М.: Академия, 2001. - 352 с.
5. Войцеховский С.Н., Орловская И.С. Социология и психология управления: Учеб. пособие/С.Н. Войцеховский, И.С. Орловская. - СПб.: Петрополис, 2008. - 144 с.
6. Галаганов В.П. Организация работы органов социального обеспечения в Российской Федерации: Учеб. пособие/В.П Галаганов. - М.: КНОРУС, 2012. - 170с.
7. Галаганов В.П. Право социального обеспечения: Учебник/В.П. Галаганов. - М.: КНОРУС, 2016. - 510 с.
8. Гринберг Дж. Управление стрессом/Дж. Гринберг. - СПб.: Питер, 2002. - 496 с.
9. Дементьева Н.Ф.	Социальная работа в учреждениях социально
10. Дивицына Н.Ф. Социальная работа с детьми группы риска: Курс лекций/Н.Ф. Дивицына. - М.: ВЛАДОС, 2008. - 351 с.
11. Дмитриев Ю.А. Пенитенциарная психология/Ю.А. Дмитриев, Б.Б. Казак. - Ростов н/Д.: Феникс, 2007. - 681 с.
12. Ерусланова Р.И. Технология социального обслуживания лиц пожилого возраста и инвалидов на дому: Справочное пособие/Р.И. Ерусланова. - М.: Дашков и К°, 2013. - 168с.
13. Зерчанинова Т.Е. Исследование социально-экономических и политических процессов: Учеб. пособие/Т.Е. Зерчанинова. - М.: Логос, 2013. - 304 с.
14. Змановская Е.В. Девиантология (Психология отклоняющегося поведения): Учеб. пособие/Е.В. Змановская. - М.: Академия, 2003. - 288 с.
15. Кокоренко В.Л. Социальная работа с детьми и подростками: Учеб. пособие/В.Л. Кокоренко, Н.Ю. Кучукова, И.Ю. Маргошина. - М.: Академия, 2011. - 256 с.
16. Кошелев Н.С. Социальное обслуживание и права населения: Практическое пособие/Н.С. Кошелев. - М.: Омега-Л, 2010. - 82 с.
17. Крайг Г. Психология развития/Г. Крайг. - СПб.: Питер, 2002. - 992 с.
18. Крысько В.Г. Этнопсихология и межнациональные отношения: Курс лекций/В.Г. Крысько. - М.: Экзамен, 2002 - 448 с.
19. Куликов Л.В. Психогигиена личности. Вопросы психологической устойчивости и психопрофилактики: Учеб. пособие/Л.В. Куликов. - СПб.: Питер, 2004. - 464 с.
20. Малкина-Пых И.Г. Экстремальные ситуации/И.Г. Малкина-Пых. - М.: Эксмо, 2005. - 960 с.
21. Маргулян Я.А. Социальная политика: Учебник/Я.А. Маргулян. - СПб.: Санкт-Петербургского университета управления и экономики, 2011, 236 с.
22. Медведева Г.П. Профессионально-этические основы социальной работы: Курс лекций/Г.П. Медведева. - М.: МГСУ, Академия социальной работы, 2001. - 260 с.
23. Нестерова Г.Ф. Технология и методика социальной работы: Учеб. пособие/Г.Ф. Нестерова, И.В. Астэр. - М.: Академия, 2011. - 208 с.
24. Организация геронтологической и геронтопсихиатрической помощи: Учеб. пособие/С.Н. Лузин в соавт. - М.: Медицина, 2007. - 304с.
25. Организация ухода за людьми пожилого и старческого возраста: Учеб. пособие/Ю.А. Юдаева в соавт. - Оренбург: ОрГМУ, 2014. - 100 с.
26. Организация, управление и администрирование в социальной работе: Учеб. пособие/под ред. Е.И. Холостовой, Е.И. Комарова, О.Г. Прохоровой.М.: Юрайт, 2011. - 425 с.
27. Основы социальной работы: Учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений/под ред. Н.Ф. Басова. - М.: Академия, 2007. - 288 с.
28. Основы социальной работы: Учеб. пособие/отв. ред. П.Д. Павленок. - М.: ИНФРА-М, 2015. - 534 с.
29. Павленок П.Д. Технология социальной работы в различных сферах жизнедеятельности: Учеб. пособие/ П.Д. Павленок. - М.: Дашков и К°, 2008. - 608 с.
30. Павленок П.Д., Руднева М.Я. Технологии социальной работы с различными группами населения: Учеб. пособие/П.Д. Павленок, М.Я. Руднева. - М.: ИНФРА-М, 2009. - 272 с.
31. Пантелеева Т.С., Червякова Г.А. Экономические основы социальной работы: Учеб. пособие/Т.С. Пантелеева, Г.А. Червякова. - М.: Академия, 2012. - 192 с.
32. Платонова Н.М. Инновации в социальной работе: Учеб. пособие для студ. учреждений высш. проф. образования/ Н.М. Платонова, М.Ю. Платонов. - М.: Академия, 2012. - 256 с.
33. Платонова Н.М. Социальная работа с бездомными: Учеб. пособие для студ. сред. проф. учеб. заведений/Н.М. Платонова. - М.: Академия, 2011. - 60 с.
34. Психология счастья/М Аргайл. - СПб.: Питер, 2003. - 271 с.
35. Пузин С.Н., Модестов А.А., Подкорытов А.В. Медико-социальная реабилитация лиц пожилого и старческого возраста: Учеб. пособие/С.Н. Пузин, А.А. Модестов, А.В. Подкорытов. - М.: Медицина, 2007. - 232с.
36. реабилитационного профиля и медико-социальной экспертизы: Учеб. пособие/Н.Ф. Дементьева, Л.И. Старовойтова. - М.: Академия, 2013. - 272 с.
37. Савинов А.Н. Организация работы органов социальной защиты: Учеб. пособие/А.Н. Савинов, Т.Ф. Зарембо. - М.: Академия, 2004. - 192 с.
38. Сафронова В.М. Прогнозирование, проектирование и моделирование в социальной работе: Учеб. пособие/В.М. Сафронова. - М.: Академия, 2008. - 235 с.
39. Словарь-справочник по социальной работе/под ред. Е.И. Холостовой. - М.: Юрист, 2002. - 424 с.
40. Соловьев Г.М. Культура здорового образа жизни (теория, методика, системы): Учеб. пособие/ Г.М. Соловьев, Н.И. Соловьева. - М.: Илекса, 2008. - 432 с.
41. Сорокина Е.Г. Конфликтология в социальной работе: Учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений/Е.Г. Сорокина. - М.: Академия, 2010. - 208 с.
42. Социальная политика региона: теория и практика: Учеб. пособие/под ред. И.П. Скворцова. - М.: КНОРУС, 2010. - 448 с.
43. Социальная политика: Учебник для бакалавров/под ред. Е.И. Холостовой, Г.И. Климантовой. - М.: Юрайт, 2013. - 424 с.
44. Социальная политика: Учебник/Под общ. ред. Н.А. Волгина. - М.: Экзамен, 2003. - 736 с.
45. Социология семьи: Учебник/под ред. А.И. Антонова. - М.: ИНФРА-М, 2007. - 640 с.
46. Справочник социального работника/В.Д. Альперович и др.; под общ. ред. Е.П. Агапова, В.А. Шапинского. - Ростов н/Д.: Феникс, 2006. - 336 с.
47. Стюарт-Гамильтон Я. Психология старения/Я. Стюарт-Гамильтон. - СПб.: Питер, 2002. - 256 с.
48. Тавокин Е.П. Исследование социально-экономических и политических процессов: Учеб. пособие/Е.П. Тавокин. - М.: ИНФРА-М., 2011. - 189 с.
49. Технология социальной работы: Учеб. пособие/под ред. И.Г. Зайнышева. - М.: ВЛАДОС, 2002. - 240 с.
50. Технология социальной работы: Учебник /А.А. Чернецкая и др. - Ростов н/Д: Феникс, 2006. - 400 с.
51. Фирсов М.В. Психология социальной работы: содержание и методы психосоциальной практики: Учеб. пособие/М.В. Фирсов, Б.Ю. Шапиро. - М.: Академия, 2005. - 192 с.
52. Холостова Е.И. Социальная политика и социальная работа: Учеб. пособие/Е.И. Холостова. - М.: Дашков и К°», 2011. - 208 с.
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